
FRESENIUS KABI HUNGARY KFT.

ÁLTAL LÉTREHOZOTT BELSŐ VISSZAÉLÉS-BEJELENTÉSI RENDSZERRE 

VONATKOZÓ ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

Jelen Tájékoztató a Fresenius Kabi Hungary Kft. által leányvállalati szinten működtetett belső,
magyar  visszaélés-bejelentési  rendszerében  történő  adatkezelésre  vonatkozik,  és  nem
vonatkozik  az  anyavállalat  által  működtetett  globális  csatornákon  tett  bejelentést  követő
eljárásokkal kapcsolatos adatkezelésre.

1.1. A  Fresenius  Kabi  Hungary  Kft.  a  panaszokról,  a  közérdekű  bejelentésekről,  valamint  a
visszaélések  bejelentésével  összefüggő  szabályokról  szóló  2023.  évi  XXV.  törvény
(„Visszaélésbejelentési  törvény”)  rendelkezéseivel  összhangban  elkülönült
visszaélésbejelentési rendszert hozott létre. A Társaság törekszik arra, hogy a belső visszaélés-
bejelentési  rendszer  létrehozása  és  működtetése  során  megfeleljen  az  adatvédelmi
követelményeknek.  Biztosítja  továbbá  a  Visszaélésbejelentési  törvénnyel  összhangban  az
adatvédelmi  követelményeknek  való  megfelelést  az  érintettek  vonatkozásában,  ideértve  a
bejelentőt, a bejelentéssel érintett személyeket, és a más harmadik személyeket pl., akik érdemi
információval rendelkeznek a bejelentés tárgyával kapcsolatban.

1.2. A  jelen  Tájékoztató  célja,  hogy  a  belső  visszaélés-bejelentési  rendszer  működtetése  és  a
kivizsgálás kapcsán végzett személyes adatok kezelésével kapcsolatosan a bejelentő megfelelő
tájékoztatást  kapjon  az  Európai  Parlament  és  a  Tanács  2016/679  rendeletének  („GDPR”),
valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII.
törvény („Infotv.”) rendelkezéseivel összhangban.

1.3. Adatvédelmi tisztviselő és elérhetősége

1.3.1. A Társaság,  mint  adatkezelő  elérhetőségei  a jelen Tájékoztatóban kerültek rögzítésre.  Az
adatkezeléssel kapcsolatos bármilyen kérdés esetén, vagy ha adatvédelmi incidens merül fel,
illetve  az  érintetti  jogok  gyakorlása  érdekében  az  Adatkezelő  adatvédelmi  tisztviselőjéhez
fordulhat az alábbi elérhetőségeken: 

Adatvédelmi tisztviselő: Pierre Kaufmann 

E-mail cím: adatkezeles@fresenius-kabi.hu 

Postacím: 61352 Bad Homburg Else-Kröner-Strasse 1 Pf.

1.4. Az adatkezeléssel érintett személyek („Érintettek”) köre

1.4.1. Az adatkezeléssel érintett személyek közé tartozik a bejelentő, valamint az a személy, akinek
a  magatartása  vagy  mulasztása  a  bejelentésre  okot  adott,  és  azon  személyek,  akik  a
bejelentésben foglaltakról érdemi információkkal rendelkezhetnek. 

1.5. A kezelt adatok köre

1.5.1. Tájékoztatjuk, hogy a vizsgálat során a Társaság azokat a személyes adatait kezeli, amiket
Ön önkéntesen megad, illetve amik a kivizsgálás lefolytatása során keletkeznek. 

1.5.2. Ilyen  adat  lehet,  többek  között:  név,  e-mail  cím,  telefonszám,  lakcím  (a  kapcsolattartás
csatornájától függően), munkakör, az Ön által adott válaszok, a meghallgatás helye és ideje,
aláírás, illetve azon személyek személyazonosító adatai, akinek a magatartása a bejelentésre
okot adott, illetve, aki a bejelentéshez kapcsolódóan érdemi információval rendelkezhet.

1.5.3. A Társaság a bejelentésben érintett személynek, valamint a bejelentésben foglaltakról érdemi
információval  rendelkező  személynek  csak  a  bejelentés  kivizsgálásához elengedhetetlenül
szükséges személyes adatait kezeli.
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1.5.4. Mivel a bejelentő a bejelentést szabad szöveges formában teheti meg, nem zárható ki, hogy
különleges vagy bűnügyi személyes adatokat is a Társaság tudomására jut. 

1.6. Az adatkezelés célja

1.6.1. Az Adatkezelő az Ön és a további érintettek személyes adatait kizárólag visszaélésbejelentési
rendszer működtetése, a bejelentés kivizsgálása és a bejelentés tárgyát képező magatartás
orvoslása vagy megszüntetése céljából kezeli.

1.7. Az adatkezelés jogalapja

1.7.1. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. (f) pontja és a Visszaélésbejelentési törvény
23. § (1) bekezdése szerint a Társaság jogos gazdasági érdeke.

1.7.2. A Társaság a jogos gazdasági érdekére tekintettel elvégzett adatkezelések kapcsán lefolytatta
az érdekmérlegelési tesztet,  és mivel annak keretében megállapításra került, hogy a jogos
gazdasági  érdek  erősebb,  mint  a  munkavállalók  és  a  Társasággal  egyéb  szerződéses
kapcsolatban  álló  személyek  (pl.  egyéni  vállalkozó,  beszállító,  megbízott  irányítása  és
felügyelete alatt álló személy) oldalán tapasztalt esetleges korlátozások, ezért a Társaság e
célból  az  adatkezelést  elvégzi,  hiszen  a Társaságnak  jogos  gazdasági  érdeke  fűződik  a
Visszaélésbejelentési  törvény  alapján  bejelentésre  kerülő  visszaélések  kivizsgáláshoz,  és
azok  alapján  a  szükséges  intézkedések  meghozatalához,  valamint  a  Visszaélések
orvoslásához.  

1.7.3. Amennyiben Ön a bejelentésben különleges vagy bűnügyi személyes adatot is megad, vagy a
bejelentés kivizsgálása során ilyen adat jut tudomásunkra, ezen adatok kezelésének jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja és a 9. cikk (2) bekezdés b) pontja.

1.8. Az adatok megismerésére jogosultak köre

1.8.1. Tájékoztatjuk, hogy a Társaság a visszaélés-bejelentési rendszert úgy alakította ki, hogy ha
Ön bejelentőként a személyazonosságát felfedi, azaz bejelentését nevének, egyéb azonosító
adatainak  megadásával  teszi  meg,  a  személyét  a  bejelentést  kivizsgálókon  kívül  más ne
ismerhesse  meg.  A  bejelentést  kivizsgálók  a  vizsgálat  lezárásáig  vagy  a  vizsgálat
eredményeképpen  történő  formális  felelősségre  vonás  kezdeményezéséig  a  bejelentés
tartalmára és a bejelentésben érintett személyekre vonatkozó információkat kötelesek titokban
tartani,  és  azokat  –  a  bejelentésben  érintett  személy  tájékoztatása  kivételével  –  nem
oszthatják  meg  a  foglalkoztatói  szervezet  egyetlen  más  szervezeti  egységével  vagy
munkatársával sem, kivéve, ha az a bejelentés kivizsgálásához elengedhetetlen, de ekkor is
csak a feltétlenül szükséges mértékben.

1.8.2. Az esetleges szabálytalansággal kapcsolatos vizsgálat során az Ön adatait csak a vizsgálatba
bevont vizsgálóbizottság tagjai, és esetlegesen a vizsgálatba bevont külső szakértő (ideértve
külsős  ügyvéd  igénybevételét  is)  ismerhetik  meg.  A  vizsgálóbizottság  feladata  az  eljárás
részletes dokumentálása és lefolytatása a Társaságnál kialakított eljárásrend szerint.  

1.8.3. A bejelentésben érintett személyt, illetve aki a bejelentésben foglaltakról érdemi információval
rendelkezhet,  tájékoztatni  kell  a  személyes  adatai  védelmével  kapcsolatban  őt  megillető
jogokról.  Tájékoztatjuk,  hogy ha az érintett  személy e jogait  gyakorolja,  az Ön személyes
adatai  akkor  sem  tehetők  megismerhetővé  az  ő  számára.  A  bejelentésben  érintett
személynek,  illetve  annak  a  tájékoztatására,  aki  a  bejelentésben  foglaltakról  érdemi
információval  rendelkezhet kivételesen,  indokolt  esetben  később  is  sor  kerülhet,  ha  az
azonnali tájékoztatás meghiúsítaná a bejelentés kivizsgálását.

1.8.4. A bejelentő személyes adatai a vizsgálatba bevont megbízott ügyvéd vagy bejelentővédelmi
szervezet mellett csak a bejelentés alapján kezdeményezett eljárás lefolytatására hatáskörrel
rendelkező szerv részére adhatóak át, ha e szerv annak kezelésére törvény alapján jogosult,
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vagy  az  adatai  továbbításához  a  bejelentő  hozzájárult.  A  bejelentő  személyes  adatai
hozzájárulása nélkül nem hozhatóak nyilvánosságra.

1.8.5. Az Adatkezelő a vizsgálatot végző Global Compliance Investigation Team részére vagy külső
szervezet részére továbbíthatja. 

1.8.6. Ha nyilvánvalóvá válik, hogy Ön rosszhiszeműen, valótlan adatot vagy információt közölt, és 

─ ezzel  bűncselekmény  vagy  szabálysértés  elkövetésére  utaló  körülmény  merült  fel,

személyes adatai az eljárás lefolytatására jogosult szervnek kerülnek átadásra; 

─ alappal valószínűsíthető, hogy másnak jogellenes kárt vagy egyéb jogsérelmet okozott,

személyes adatait az eljárás kezdeményezésére, illetve lefolytatására jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére kerülnek átadásra.

1.9. Az adatkezelés időtartama: 

1.9.1. Ha a vizsgálat  alapján a bejelentés nem megalapozott  vagy további intézkedés megtétele
nem  szükséges,  a  magyarországi  bejelentési  rendszerben  tett  bejelentésre  vonatkozó
adatokat a vizsgálat befejezését követő 60 napon belül törölni kell.

1.9.2. Amennyiben a bejelentő és/vagy a bejelentésben érintett valamely személy az Adatkezelővel
nem munkaviszony áll,  úgy az adatokat  az Adatkezelő,  az esetleges polgári  jogi eljárásra
tekintettel,  a  magyarországi  bejelentés  esetén  lefolytatott  vizsgálat  lezárását  követően
alkalmazott intézkedéstől számított 5 évig őrzi meg. A munkavállalók a munkavállalók részére
készített tájékoztatóban találnak további információt az adatok megőrzésével kapcsolatban.

1.9.3. A fenti határidő lejártát követően az eljárással kapcsolatos minden adatot és adathordozót
törölni  kell.  Az  adatok  tovább  is  megőrizhetők,  ha  azok  folyamatban  lévő  hatósági  vagy
bírósági eljárás lefolytatásához szükségesek.  Ebben az esetben a személyes adatokat  az
eljárás jogerős befejezésével kell törölni. 

1.10. Adatbiztonság

1.10.1. A  Társaság  az  adatbiztonság  követelményeinek  eleget  tett,  és  az  Ön  magánszférájának
védelmét szem előtt tartva alakította ki,  illetve hajtja végre az adatkezelési műveleteket. A
vizsgálat  kapcsán  kezelt  adatokat  csak  a  lehető  legszűkebb  körben  lehet  megismerni  a
vizsgálatot  folyató  kollégáknak,  és  csak  abban  a  körben,  amennyire  az  szükséges  a
bejelentéssel érintett, valamint a bejelentést tevő személyek vonatkozásában. A vizsgálattal
kapcsolatos adatokat  a  Compliance Officer  a  többi  irattól  elkülönítve és  elzárva  kezeli.  A
Társaság  a  technika  mindenkori  állásnak  megfelelően  a  műszaki  és  belső  szervezeti
előírásokat  folyamatosan  felülvizsgálja,  és  szükség  esetén  módosítja.  A  Társaság  a
személyes adatok törlése, megsemmisülése, illetve véletlen megsemmisülése és törlése elleni
védelmet biztosítja.

1.11. Az Ön jogai és jogérvényesítési lehetőségei

1.11.1. Hozzáféréshez és tájékoztatáshoz való jog: Az Ön kérelmére a Társaság tájékoztatást ad
arról,  hogy  adatainak  kezelése  folyamatban  van-e.  Amennyiben  igen,  a  Társaság  a
hozzáférés biztosítása mellett tájékoztatja Önt a kezelt adatok kategóriáiról, az adatkezelés
céljáról, az adatkezelés címzettjeiről, vagy a címzettek kategóriájáról, az adatok tárolásának
időtartamáról,  vagy  az  időtartam  meghatározásának  szempontjairól,  az  érintteti  jogok
gyakorlásáról, a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz („NAIH”) történő
panasz bejelentési jogról, az adatok forrásáról.

1.11.2. Helyesbítéshez való jog: Személyes adatai pontatlansága esetén Ön köteles a Társaságtól
írásban  (postai  úton,  vagy  e-mailen  keresztül)  azok  helyesbítését  kérni  a  helyes  adat
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megjelölésével. Ön köteles a Társaság által kezelt bármely azonosító adatában bekövetkezett
változásról  a  Társaságot  írásban (postai  úton vagy e-mailen keresztül)  haladéktalanul,  de
legkésőbb  a  változást  követő  5  napon  belül  értesíteni.  Amennyiben  a  Társaság  a  jelen
értesítés elmaradása vagy késedelmes teljesítése miatt  nem, vagy nem megfelelően tudja
valamely jogszabályon alapuló kötelezettségét teljesíteni, úgy az abból eredő minden kárért
Ön felel.

1.11.3. Törléshez való jog:  Ön jogosult  arra,  hogy kérésére a  Társaság indokolatlan késedelem
nélkül  törölje  az Önre vonatkozó személyes adatokat,  amennyiben az alábbi  körülmények
bármelyike fennáll:

─ a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték

vagy más módon kezelték; 

─ Ön  tiltakozik  az  adatkezelés  ellen,  és  nincs  elsőbbséget  élvező  jogszerű  ok  az

adatkezelésre, vagy Ön a közvetlen üzletszerzés érdekében történő adatkezelés ellen
tiltakozik;

─ a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 

─ a személyes adatokat  az  adatkezelőre  alkalmazandó uniós vagy tagállami  jogban

előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell.

A  GDPR  17.  cikk  (3)  bekezdésében  meghatározott  körben  és  esetekben  még  a  fenti
körülmények fennállásakor sem lehetséges a személyes adatok törlése.

1.11.4. Az adatkezelés korlátozhatóságához való jog: Ön jogosult arra, hogy kérésére a Társaság
korlátozza az adatkezelést, ha 

─ Ön vitatja a személyes adatok pontosságát;

─ az adatkezelés jogellenes;

─ a Társaságnak már nincs szüksége a személyes adatokra az adatkezelés céljából, de

Ön igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez;
vagy

─ Ön tiltakozott az adatkezelés ellen.

1.11.5. A tiltakozáshoz való jog:  Ön jogosult  arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból
bármikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuló kezelése ellen. Ebben az
esetben a Társaság a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha bizonyítja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek
az  érintett  érdekeivel,  jogaival  és  szabadságaival  szemben,  vagy  amelyek  jogi  igények
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.

1.11.6. Ön a fentiekben felsorolt jogai gyakorlásával kapcsolatban a Társasághoz fordulhat az 1.3.1
pontban foglalt elérhetőségeken keresztül.

1.11.7. Felhívjuk a figyelmét arra, hogy a GDPR egyes érintetti jogok kapcsán többletrendelkezéseket
tartalmazhat.  Kérjük  ezért,  hogy  az  információs  önrendelkezési  jogai  gyakorlása  előtt
figyelmesen  tanulmányozza  át  a  jelen  adatkezelési  tájékoztatót,  valamint  a  jog  részletes
tartalmával kapcsolatban a GDPR rendelkezéseit.

1.11.8. Panasztételi  jog:  Az adatkezelés  során  bejelentő  a  fenti  e-mail  vagy  postacímre  küldött
levélben  közvetlenül  jelezheti  az  adatvédelmi  tisztviselő  felé  az  adatai  kezelésével
kapcsolatos  kérdéseit,  vagy  tájékoztatást  kérhet  adatai  kezeléséről.  A  Társaság  e
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felvilágosítást megtagadhatja, ha az a Társaság üzleti titkainak sérelmét jelentené, továbbá,
ha az a munkaviszony vagy az egyéb jogviszony célját  veszélyeztetné.  Ön továbbá jogai
megsértése  esetén  bírósághoz,  valamint  a  személyes  adatok  jogsértő  kezelésével
kapcsolatos  jogsérelem  vagy  fennállásának  közvetlen  veszélye  esetén  a  Nemzeti
Adatvédelmi  és  Információszabadság  Hatósághoz  („NAIH”)  fordulhat  az  alábbi
elérhetőségeken (postai cím: 1363 Budapest, Pf.: 9.; cím: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.;
telefonszám: +36 (1) 391-1400; fax: +36 (1) 391-1410; e-mail cím:  ugyfelszolgalat@naih.hu  ;  
honlap: http://naih.hu), továbbá ha a GDPR a Társaság által történő megsértése okán vagyoni
vagy nem vagyoni kárt szenvedett, kártérítési igényt érvényesíteni a Társasággal szemben,
figyelembe véve a 1.11.2 pontban foglaltakat is. 

Hatályba lépés: 2023. december 13. 
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