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Qualitatspolitik Fresenius Kabi (Schweiz) AG

Die Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen ist gleichbedeutend mit der
Verbesserung der Lebensqualitat von Patienten. Nur ein Unternehmen, das fir
Qualitat steht und diese nachhaltig weiter entwickelt, kann die Lebensqualitat
von Patienten verbessern.

Unsere Produkte und Dienstleistungen sowie das Engagement und die
Einsatzbereitschaft unserer Mitarbeiter dienen einem zentralen Ziel: der
Verbesserung der Lebensqualitat schwerkranker und chronisch kranker Patienten
innerhalb und ausserhalb von Spitédlern und anderen Einrichtungen des
Gesundheitswesens.

Aufgrund des Einsatzbereichs unserer Produkte und Dienstleistungen sind wir
verpflichtet, héchste Qualitdts- und Sicherheitsstandards einzuhalten.

Aus diesem Grund unterhalt Fresenius Kabi ein Qualitatsmanagementsystem,
welches die Qualitat und héchstmagliche Sicherheit unserer Produkte und
Dienstleistungen sicherstellt.

Dieses System basiert auf unserer Pflicht zur Einhaltung der relevanten
nationalen und internationalen Gesetzgebung, der regulatorischen und
normativen Anforderungen sowie auf unserer Verpflichtung, die Bedurfnisse und
Erwartungen unserer Kunden, Patienten, Partner und Aktionare zu erfullen.

Das Qualitatsmanagementsystem schafft Transparenz, es dient der
kontinuierlichen Verbesserung unserer internen Prozesse, der Einhaltung
gesetzlicher Anforderungen und soll den Bedurfnissen und Erwartungen unserer
Kunden und Patienten gerecht werden — was wiederum zu einer héheren
Effektivitat des Unternehmens beitragt.

Unser Qualitatsmanagementsystem beruht auf folgenden Grundsatzen

B Eindeutige Zuweisung von Verantwortlichkeiten

B Gut ausgebildete und geschulte Mitarbeiter

B Kontinuierliche Uberwachung der Produkt- und Patientensicherheit
B Transparente und dokumentierte Ablaufe

B Kontrollierte Prozesse

B Einhaltung gesetzlicher Vorschriften

B Standige Verbesserung

Um die Qualitat und Sicherheit unserer Produkte zu gewahrleisten, streben wir
harmonisierte Prozesse und Standards an.

Das Erreichen der Kosten- und Marktfuhrerschaft, die Bereitstellung unserer
Produkte in ausreichender Menge, in hoher Qualitat und in Erfullung der
gesetzlichen Auflagen sowie die Entwicklung und Einfihrung innovativer
Produkte, Technologien und Dienstleistungen sind die Grundpfeiler fur ein
nachhaltiges und ertragreiches Wachstum von Fresenius Kabi.
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