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FRESENIUS KABI KÓDEX SPRÁVANIA TRETÍCH STRÁN 

ROZSAH A SÚVISLOSTI 

Tento Kódex správania tretích strán sa vzťahuje na našich zmluvných partnerov na 

strane ponuky (poskytujúcich nám tovar a/alebo služby, t. j. na strane dodávateľov), 

na strane predaja (nakupujúcich od nás tovar a/alebo služby, t. j. na strane 

odberateľov) ako aj na ďalšie tretie strany, s ktorými obchodujeme (ďalej len "tretia 

strana" alebo "tretie strany" alebo "vy"). S cieľom ilustrovať, prečo je pre spoločnosť 

Fresenius Kabi (ďalej len "my" alebo "nás") dôležité, aby aj tretie strany dodržiavali 

naše hodnoty a zásady, vám na začiatku tohto dokumentu poskytujeme náhľad do 

nášho poslania a do našich hodnôt. Nižšie nájdete hlavné zásady Kódexu správania 

sa tretích strán, ktoré musíte pri spolupráci so spoločnosťou Fresenius Kabi 

dodržiavať. 

Niektoré kapitoly alebo ustanovenia budú pre vás záväzné len vtedy, ak ste 

dodávateľskou treťou stranou vo vzťahu k spoločnosti Fresenius Kabi. Ak ste treťou 

stranou na strane predaja, dôrazne vám odporúčame, aby ste dodržiavali rovnaké 

normy. Je to uvedené na začiatku každej kapitoly alebo ustanovenia kurzívou. 

 

POSLANIE SPOLOČNOSTI FRESENIUS KABI: 

STAROSTLIVOSŤ O ŽIVOT 

Fresenius Kabi je globálna zdravotnícka spoločnosť, ktorá sa špecializuje na výrobu 

a distribúciu život zachraňujúcich liekov a zdravotníckej technológie pre infúziu, 

transfúziu a klinickú výživu. Naše produkty a služby slúžia na pomoc pri starostlivosti 

o kriticky a chronicky chorých pacientov. 

Zaviazali sme sa, že základné lieky a technológie zveríme do rúk ľudí, ktorí pomáhajú 

pacientom a hľadajú najlepšie odpovede na výzvy, ktorým čelia. 

 

 

 

 



HODNOTY SPOLOČNOSTI FRESENIUS KABI 

Orientácia na zákazníka - zákazníkov kladieme na prvé miesto. 

Kvalita - požadujeme dokonalosť. 

Integrita – sme dôveryhodní. 

Spolupráca – dobre spolupracujeme. 

Kreativita - poskytujeme riešenia. 

Nadšenie & Odhodlanie – záleží nám na tom. 

 

ÚVOD 

Zodpovedné a udržateľné riadenie je neoddeliteľnou súčasťou kultúry a 

každodenného podnikania spoločnosti Fresenius Kabi. My vo Fresenius Kabi 

stanovujeme vysoké štandardy pre etické konanie a dodržiavanie zákonov. 

Rešpektujeme ľudské práva v celom hodnotovom reťazci. Preto vás (ako tretiu 

stranu) žiadame, aby ste dodržiavali zásady obsiahnuté v tomto Kódexe správania a 

všetky príslušné zákony a predpisy v každej krajine, v ktorej vykonávate svoju 

obchodnú činnosť vo vzťahu k spoločnosti Fresenius Kabi. Vzhľadom na to od vás 

očakávame, že nebudete vykonávať žiadnu činnosť, ktorá nie je v súlade s platnými 

zákonmi a zásadami tohto Kódexu správania tretích strán. Očakávame tiež, že budete 

povzbudzovať svojich subdodávateľov a iné tretie strany, zapojené do plnenia vašich 

záväzkov voči spoločnosti Fresenius Kabi, aby postupovali rovnako. 

Cieľom tohto Kódexu správania tretích strán je poskytnúť našim tretím stranám 

základný rámec noriem - dodržiavania predpisov a súbor jasných pravidiel a zásad 

pre ich každodenné (obchodné) činnosti. Tretie strany, ktoré konajú nezákonne alebo 

nedodržiavajú zásady tohto Kódexu správania, môžu poškodiť seba a zároveň aj 

spoločnosť Fresenius Kabi. Závažné porušenia právnych, regulačných alebo 

zmluvných povinností by mohli ohroziť našu dôveryhodnosť a narušiť náš (aj váš) 

budúci rozvoj. Okrem toho, prípadné pochybenia by mohli vystaviť spoločnosť 

Fresenius Kabi, rovnako aj tretiu stranu prísnym sankciám, ako sú pokuty, strata 

licencií alebo iné závažné sankcie. „Priemyselná prax“ nie je platným odôvodnením 

pre porušenie zákonných alebo regulačných práv a povinností. Ako dôveryhodná 

tretia strana, ste zodpovedný (- á)  za pochopenie, riadenie a implementáciu svojich 

činností, v súlade so štandardmi uvedenými v tomto Kódexe správania tretích strán. 



Neznalosť, ani „dobré úmysly“ nie sú adekvátnym ospravedlnením pre 

nedodržiavanie predpisov. 

Pevne veríme, že implementácia Kódexu správania tretích strán bude pre vás aj pre 

spoločnosť Fresenius Kabi prínosom. Preto požadujeme, aby ste dodržiavali zásady 

stanovené v tomto Kódexe správania, ktoré sú podrobnejšie vysvetlené nižšie. 

Môžeme Vás požiadať, aby ste zodpovedali náš dotazník hodnotenia spoločenskej 

zodpovednosti spoločnosti Fresenius Kabi (CSR), ktoré vykonáva tretia strana1 alebo 

my sami. 

 

ZÁSADY KÓDEXU SPRÁVANIA 

1. Kvalita a bezpečnosť našich produktov a služieb 

 

Kvalita a bezpečnosť produktov a služieb spoločnosti Fresenius Kabi sú základom 

našich obchodných aktivít. Preto by ste mali aj vy zabezpečiť najvyššiu kvalitu a 

bezpečnosť akéhokoľvek produktu alebo služby, ktoré poskytujete spoločnosti 

Fresenius Kabi. 

Na splnenie tohto základného predpokladu by ste mali používať systém riadenia 

kvality, ktorý zabezpečuje primeranú kvalitu produktov a služieb, z hľadiska ich 

bezpečnosti, zabezpečenia a účinnosti; rovnako by mal zabezpečiť úplný súlad s 

vnútroštátnymi a medzinárodnými právnymi požiadavkami. 

Systém  riadenia kvality by mal byť založený na nasledujúcich princípoch: 

• Jasné pridelenie zodpovedností 

• Vzdelaní a dobre vyškolení zamestnanci 

• Nepretržité monitorovanie bezpečnosti 

• Transparentné a zdokumentované postupy 

• Riadené výrobné procesy 

• Neustále zlepšovanie 

Aj keď nemáte zavedený systém riadenia kvality, v rozsahu relevantnom pre 

príslušnú transakciu, musíte spĺňať všetky príslušné požiadavky stanovené v 

predpisoch GxP (t. j. správna výrobná prax (SVP), správna klinická prax (SKP), 

 
1 Aktuálne EcoVadis  



správna Distribučná prax (SDP)), prípadne v zákonoch a predpisoch EÚ alebo iných 

príslušných regulačných predpisoch o zdravotníckych pomôckach. 

2. Získavanie zdrojov 

Spoločnosť Fresenius Kabi očakáva, že jej tretie strany budú spolupracovať len so 

spoločnosťami, ktoré konajú eticky a v súlade so zákonom. Mali by ste používať len 

východiskové materiály od dodávateľov, ktoré sú vhodné na použitie vo vašich 

produktoch. 

Mali by ste zaviesť procesy a kritériá na objektívne vyhodnotenie ponúk a návrhov 

vašich dodávateľov na základe ceny a výkonnosti. 

3. Výroba 

Produkty Fresenius Kabi, a teda aj produkty jej dodávateľov, musia spĺňať najvyššie 

štandardy kvality, v súlade s príslušnými výrobnými a kontrolnými procesmi. 

Ak sa podieľate na výrobných a kontrolných procesoch, v mene alebo v prospech 

spoločnosti Fresenius Kabi, musíte zabezpečiť dodržiavanie platných predpisov o 

kvalite, požiadaviek správnej výrobnej praxe (SVP) a správnej laboratórnej praxe pre 

trhy, na ktorých sú výrobky registrované a distribuované, počas všetkých krokov 

jednotlivých procesov. 

Spoľahlivé výrobné procesy musia zabezpečiť, aby všetky vyrábané produkty boli 

bezpečné, spoľahlivé a efektívne. 

4. Predaj a marketing 

Ak sa podieľate na distribúcii nášho tovaru a služieb, zodpovedáte za poskytovanie 

správnych informácií a školení o ich používaní a propagácii. To znamená, že 

dodržiavate zákony, ktoré sa vzťahujú na marketingové aktivity v danej cieľovej 

krajine. Všetky marketingové materiály a propagačné aktivity, ktoré poskytujete, 

musia byť v súlade s vysokými etickými štandardmi a musia spĺňať alebo prekračovať 

štandardy stanovené platnými zákonmi, pravidlami a nariadeniami. 

Konkurenčné výhody musíte dosiahnuť prostredníctvom špičkovej kvality tovaru a 

služieb a vašej schopnosti pridávať hodnotu, avšak nie prostredníctvom neetických 

obchodných praktík. 

Produkty spoločnosti Fresenius Kabi sú navrhnuté tak, aby boli bezpečné a spoľahlivé 

na zamýšľané použitie. Všetok tovar musíte skladovať a distribuovať tak, aby nedošlo 

k zníženiu jeho kvality. 



5. Zodpovednosť za životné prostredie 

Spoločnosť Fresenius Kabi od všetkých tretích strán očakáva, že budú chrániť klímu 

a prírodu, ako základ života; a že budú využívať prírodné zdroje zodpovedným 

spôsobom a že budú dodržiavať platné zákony a nariadenia2 o životnom prostredí. 

Nasledujúce pravidlá v tejto časti 6 sú povinné pre tretie strany na strane ponuky. 

Tretím stranám na strane predaja sa dôrazne odporúča, aby dodržiavali rovnaké 

normy: 

Na splnenie záväzkov v oblasti životného prostredia a klímy musíte vytvoriť a 

spravovať vhodný systém na zabezpečenie ochrany životného prostredia3. 

Musíte minimalizovať environmentálne riziká, vrátane znečistenia ovzdušia, vody, 

pôdy a emisií hluku, v súlade s platnými zákonmi, najmä ak takéto riziká poškodzujú 

zdravie ľudí, významne zhoršujú prirodzenú základňu pre výrobu potravín alebo 

bránia ľuďom v prístupe ku kvalitnej pitnej vode a hygienickým zariadeniam. 

Musíte zaviesť alebo zabezpečiť zavedenie vhodných opatrení, ktoré by zabránili 

kontaminácii pôdy, povrchových alebo podzemných vôd. 

Ak ste dodávateľom antibiotík, očakávame, že vynaložíte primerané úsilie, aby ste 

splnili ciele pre vypúšťanie podľa Priemyselnej aliancie AMRIA (AMR Industry 

Alliance). 

Musíte dodržiavať, alebo ak to nie je priamo aplikovateľné, vynaložiť primerané úsilie, 

na dodržanie zákazu vývozu a dovozu nebezpečného odpadu a iného odpadu podľa 

Bazilejského dohovoru a nariadenia o (nebezpečnom) odpade4; zákazu výroby a 

používania ortuti vo výrobkoch a v produkcii podľa Minamatského dohovoru5; zákazu 

nesprávneho spracovania odpadovej ortuti podľa Minamatského dohovoru; zákazu 

neekologického nakladania, ako aj výroby a používania perzistentných organických 

látok (POPs) podľa Štokholmského dohovoru6.  

Spoločnosť Fresenius Kabi ďalej vyzýva, aby tretie strany neustále zlepšovali svoju 

činnosť v oblastiach ochrany životného prostredia, zodpovednosti za produkty 

a logistiku a aby používali a podporovali udržateľnejšie technológie, v súlade s 

osvedčenými postupmi v odvetví. Očakávame tiež, že všetky tretie strany sa budú 

 
2 Pozri viac: napr. v rámci EÚ nariadenia REACH, WEEE and RoHS 
3 Pozri viac: napr. podľa noriem ISO 50001 a ISO 14001 alebo schémy EÚ pre 
environmentálne manažérstvo a audit (EMAS) 
4 Pozri viac: Basel Convention > The Convention > Overview  
5 Pozri viac: Homepage | Minamata Convention on Mercury (mercuryconvention.org) 
6 Pozri viac: Stockholm Convention - Home page (pops.int) 
 

http://www.basel.int/TheConvention/Overview/tabid/1271/Default.aspx
https://www.mercuryconvention.org/en
http://chm.pops.int/default.aspx


snažiť implementovať energeticky najefektívnejšie technológie, na zabezpečenie 

neustáleho zlepšovania energetickej účinnosti, a to aj s cieľom znížiť emisie CO2. 

6. Ochrana údajov 

Spoločnosť Fresenius Kabi, ako zdravotnícka spoločnosť, venuje veľkú pozornosť 

ochrane osobných údajov jednotlivcov. Osobné údaje predstavujú akékoľvek 

informácie týkajúce sa identifikovanej alebo identifikovateľnej fyzickej osoby. 

Očakávame, že sa na tejto zodpovednosti budete rovnako podieľať. 

Osobné údaje budete spracovávať (napr. zhromažďovať, uchovávať, používať a 

zdieľať) len v rozsahu potrebnom na poskytovanie služieb a v takom rozsahu, v akom 

sú splnené platné požiadavky na ochranu údajov. Pred zdieľaním alebo prenosom 

akýchkoľvek osobných údajov, zavediete vhodné bezpečnostné opatrenia na 

zabezpečenie primeranej úrovne ochrany.  

Tieto opatrenia zahŕňajú najmodernejšie bezpečnostné opatrenia (technické a 

organizačné opatrenia), ako je ďalej uvedené nižšie. Pred spracovaním osobných 

údajov vás môžeme požiadať o uzavretie zmluvy o spracovaní údajov, ktorá môže na 

našu žiadosť zahŕňať riešenie incidentov a porušení, ako aj spracovanie a podporu 

žiadostí dotknutých osôb. Ak chcete využívať akýchkoľvek subdodávateľov, napríklad 

poskytovateľov cloudových služieb, musíte získať náš predchádzajúci písomný súhlas. 

Vaši subspracovatelia musia zabezpečiť minimálne rovnakú úroveň ochrany údajov 

ako vy. V prípade akéhokoľvek ďalšieho prenosu údajov do tretej krajiny musia byť 

pred každým prenosom údajov uzavreté primerané dohody o ochrane údajov. 

7. Bezpečné zaobchádzanie s dôvernými informáciami 

Dôverné informácie zahŕňajú skutočnosti, údaje a poznatky, ktoré neboli zverejnené. 

Mnohé z takýchto dôverných informácií majú (veľkú) hodnotu kvôli ich dôvernosti, 

napríklad nepatentovaná technológia, know-how, recepty a receptúry, netechnické 

údaje, ako sú finančné, marketingové, strategické, výrobné, osobné údaje týkajúce 

sa ľudských zdrojov, ako aj informácie o pacientovi, dodávateľovi a zákazníkovi.  

Dôverné informácie budete chrániť pomocou vhodných technických a organizačných 

opatrení a budete ich používať len na vhodné účely. To zahŕňa, okrem iného, 

zaznamenávanie činností, s cieľom identifikovať porušenia ochrany údajov, 

obmedzenie prístupu, v prípade potreby - používanie šifrovacích a 

pseudonymizačných techník. Bezpečnosť IT môžete preukázať príslušnými 

certifikátmi bezpečnosti IT (napr. ISO 27001, ISO 27018). 

Pred udelením prístupu k dôverným informáciám spoločnosti Fresenius Kabi môžete 

byť požiadaní, aby ste vyplnili dohodu o mlčanlivosti. 



8. Prístup a používanie elektronických médií v spoločnosi Fresenius 

Kabi 

Ak vám bude udelený prístup do elektronického prostredia spoločnosti Fresenius Kabi 

(intranet, e-mail, hlasová schránka, sieť atď.), musíte dodržiavať nasledujúce 

požiadavky: 

• Nebudete vedome sťahovať, odovzdávať, prezerať alebo preposielať materiály 

diskriminačného, obťažujúceho, výhražného, sexuálneho, pornografického, 

rasistického, sexistického, hanlivého alebo inak urážlivého charakteru. Tieto 

elektronické médiá musíte používať iba na príslušné obchodné účely. 

• Budete chrániť informácie, ktoré vám budú zverejnené (napr. osobné údaje, 

finančné údaje, obchodné tajomstvá a iné dôverné informácie) a budete ich 

spracovávať v súlade s platnými pravidlami. 

• Prihlasovacie údaje budete držať v tajnosti. 

• Rozumiete rizikám kybernetickej bezpečnosti a preto nebudete otvárať prílohy, 

dekomprimovať, spúšťať ani inštalovať žiadne súbory alebo programy na systémoch 

spoločnosti Fresenius Kabi, ktoré obsahujú škodlivé počítačové vírusy. 

• Bez súhlasu vlastníka autorských práv nebudete sťahovať ani šíriť žiadne materiály 

z internetu. 

• Budete dodržiavať načasovanie a metódy uchovávania a eliminácie údajov 

spoločnosti Fresenius Kabi, uložených na elektronických médiách. 

9. Boj proti úplatkárstvu a korupcii 

Nesmiete konať korupčne a tým ohroziť povesť spoločnosti Fresenius Kabi, ako 

spoľahlivej spoločnosti a čestného obchodného partnera. Spoločnosť Fresenius Kabi 

dôrazne stojí proti úplatkárstvu a korupcii a očakáva rovnaký štandard správania sa 

tretích strán. Musíte dodržiavať všetky platné zákony, pravidlá a predpisy proti 

úplatkárstvu a korupcii a zaviesť systém na predchádzanie úplatkárstvu a korupcii, 

prostredníctvom primeraných opatrení na dodržiavanie predpisov, vrátane školení, 

náležitej starostlivosti založenej na riziku a monitoringu (kontrole). 

V žiadnom prípade nesmiete ponúkať, sľubovať, dávať ani prijímať - či už priamo 

alebo nepriamo výhody, ktoré ohrozujú alebo sa zdajú byť kompromitujúce, v 

schopnosti robiť spravodlivé a objektívne obchodné rozhodnutia, akejkoľvek osobe 

konajúcej v obchodnej funkcii. Upozorňujeme, že všetky výhody ponúkané verejným 

činiteľom alebo politicky exponovaným osobám, najmä predstaviteľom agentúr 

a vlád, zdravotníckym pracovníkom, ako aj zdravotníckym organizáciám, podliehajú 

osobitným obmedzeniam. 



10. Konflikt záujmov 

Je potrebné, aby ste na seba a na tých, s ktorými prichádzate do kontaktu, 

uplatňovali najvyššie profesionálne a etické štandardy. Musíte prísne oddeľovať svoje 

súkromné záujmy - vrátane osobných, spoločenských, finančných alebo politických 

záujmov - a záujmy spoločnosti Fresenius Kabi. 

Okrem toho by ste sa mali vyhýbať akejkoľvek situácii, v ktorej by interakcia so 

zamestnancom spoločnosti Fresenius Kabi mohla byť v rozpore so záujmami 

spoločnosti Fresenius Kabi alebo by sa mohlo zdať, že je v rozpore s týmito záujmami. 

Ak má zamestnanec tretej strany rodinný alebo akýkoľvek iný vzťah so 

zamestnancom Fresenius Kabi, ktorý by mohol predstavovať konflikt záujmov, musíte 

nám túto skutočnosť proaktívne oznámiť. Ak ste dodávateľom spoločnosti Fresenius 

Kabi, nesmiete žiadnym spôsobom manipulovať s ponukami iných uchádzačov. 

11. Dary, jedlá, pohostenie a zábava 

Zamestnancovi spoločnosti Fresenius Kabi nesmiete poskytovať, sľubovať ani 

ponúkať stimuly alebo odmeny, ktoré by sa mohli považovať za nezákonné alebo 

neetické. Okrem toho nesmiete zamestnancovi spoločnosti Fresenius Kabi poskytovať 

dary, pohostenie, osobné výhody, odmeny alebo zábavu, ktoré nie sú rozumné 

(vhodné), spoločensky primerané alebo bežné. Priame alebo nepriame poskytnutie 

akéhokoľvek daru, pohostenia alebo zábavy zamestnancovi spoločnosti Fresenius 

Kabi, od ktorého možno očakávať, že ovplyvní jeho rozhodnutie, vo vzťahu k vám, 

ako tretej strane alebo inej osobe, je zakázané. Zásady tejto časti sa vzťahujú aj na 

akékoľvek sponzorské aktivity. 

 

12. Boj proti praniu špinavých peňazí (AML) a financovaniu 

terorizmu (CFT) 

Spoločnosť Fresenius Kabi, ako zdravotnícka spoločnosť, obchoduje aj s tovarom. 

Preto sme vystavení praniu špinavých peňazí a/alebo financovaniu terorizmu na 

základe obchodu a máme povinnosť čeliť takýmto rizikám. 

Zastávame transparentnosť vo finančných transakciách. Sme ostražití voči 

akémukoľvek podozrivému platobnému správaniu a riadime sa platnými zákonmi, 

aby sme zabránili nezákonným aktivitám v oblasti boja proti AML/CFT. To zahŕňa 

zavádzanie zásad a postupov, vykonávanie primeranej náležitej starostlivosti v 

relevantných prípadoch a nahlasovanie podozrivých činností príslušným orgánom. 

Očakávame, že tretie strany, s ktorými spolupracujeme, sa nebudú podieľať na praní 

špinavých peňazí ani na financovaní terorizmu. Zároveň od nich očakávame, že 



zavedú postupy v oblasti boja proti AML/ CFT, na základe rizika v rozsahu, ktorý sa 

na ne vzťahuje. 

13. Boj proti podvodom, presnosť účtovných kníh a záznamov 

Spoločnosť Fresenius Kabi nebude tolerovať žiadne podvodné praktiky, ako je 

falšovanie, duplicitné účtovanie alebo nepresné účtovanie ani nepresná 

dokumentácia. Ako tretia strana, ste povinný (-á) dodržiavať platné zákony a platné 

účtovné normy, najmä pri zaznamenávaní a vedení účtovných kníh a záznamov a pri 

styku s verejnými subjektmi, vrátane inštitúcií sociálneho zabezpečenia, ako aj 

daňových a colných orgánov. Akákoľvek dokumentácia v súvislosti s tovarom a 

službami spoločnosti Fresenius Kabi musí byť transparentná a presná a musí odrážať 

skutočnú transakciu. 

 

14. Antimonopolné zákony a hospodárska súťaž 

Spoločnosť Fresenius Kabi je pevne odhodlaná podporovať myšlienku fungujúceho a 

konkurenčného trhu. Očakáva sa od vás, že budete aktívne súťažiť na trhu a zároveň, 

že budete dodržiavať platné antimonopolné zákony a zákony o spravodlivej 

hospodárskej súťaži, ako aj zákony o verejnom obstarávaní v každej krajine, v ktorej 

pôsobíte. Pri akýchkoľvek obchodných aktivitách, sa prijatím nevhodných opatrení, 

nesmiete pokúšať nezákonne obmedziť hospodársku súťaž. 

V súvislosti s vašou obchodnou činnosťou so spoločnosťou Fresenius Kabi sa nesmiete 

zapájať do žiadnych nezákonných dohôd (či už písomných alebo iných) alebo 

zosúladených postupov, ktorých cieľom alebo účinkom je obmedzenie hospodárskej 

súťaže, najmä v interakciách s vašimi konkurentmi (napr. Zmanipulovanie verejného 

obstarávania), ale aj s ostatnými účastníkmi trhu na iných úrovniach dodávateľského 

reťazca. 

Taktiež sa nesmiete zapájať do jednostranného zneužívania, ak ste v dominantnom 

postavení. 

K zákazníkom alebo dodávateľom nesmiete pristupovať nezákonným, 

diskriminačným alebo neetickým spôsobom. 

15. Dodržiavanie obchodných pravidiel  

Vedúce postavenie spoločnosti Fresenius Kabi v celosvetovej zdravotnej starostlivosti 

si vyžaduje rastúcu medzinárodnú prítomnosť. Od tretích strán sa očakáva, že budú 

dodržiavať literu a ducha všetkých platných zákonov týkajúcich sa kontroly dovozu a 

vývozu a zákonov o dodržiavaní obchodných pravidiel. 

 



 

 

16. Spoločenská zodpovednosť, diverzita, rovnosť a začlenenie 

Spoločnosť Fresenius Kabi od tretích strán očakáva vytvárenie prostredia vzájomného 

rešpektu, podpory, tímovej práce, rovnosti a začlenenia. Mali by ste si vážiť pracovné 

prostredie založené na zdieľaní informácií a kultúre vystupovania (vyjadrovania), 

ktoré poskytujú príležitosť na otvorenú komunikáciu a neustále zlepšovanie. Také 

pracovné prostredie môžu vytvárať a podporovať zamestnanci s rôznorodým 

zázemím, skúsenosťami a talentom. Preto by ste mali rešpektovať a oceňovať 

rozmanitosť. 

17. Pracovné štandardy a ľudské práva 

Nasledujúce pravidlá sú povinné pre tretie strany na strane dodávateľov. Tretím 

stranám na strane predaja sa dôrazne odporúča, aby dodržiavali rovnaké štandardy. 

V spoločnosti Fresenius Kabi sa riadime záväzkom zaobchádzať so všetkými ľuďmi 

dôstojne a s rešpektom a veríme v hodnotu rozmanitosti na pracovisku. 

Rešpektujeme a podporujeme ľudské práva, definované medzinárodnými 

štandardmi, ako sú napr. Všeobecná deklarácia ľudských práv7 a Základné princípy 

Organizácie Spojených národov, tak ako ich zverejnila Medzinárodná organizácia 

práce (ILO)8. Od vás (tretej strany) sa očakáva to isté - rešpektovať dôstojnosť a 

súkromie každého človeka. 

Žiadna nelegálna detská práca: Tretie strany nesmú využívať, podporovať ani 

ospravedlňovať nútenú prácu a nelegálnu detskú prácu. Vek mladistvých 

zamestnancov preto nesmie byť nižší ako vek, v ktorom je ukončená povinná školská 

dochádzka, podľa práva v mieste zamestnania, čo vo všeobecnosti znamená 

najmenej 15 rokov, pokiaľ miestne pracovné právo neupravuje inak, v súlade s 

platnými dohovormi MOP. Ak zistíte, že prácu vykonávajú deti, musíte 

zdokumentovať opatrenia, ktoré je potrebné prijať pre nápravu situácie a umožniť 

deťom navštevovať školu. Okrem toho, nesmiete zamestnávať mladších 

zamestnancov prácami, ktoré poškodzujú zdravie, bezpečnosť alebo morálku detí. 

Tovar ani služby nebudete získavať, produkovať alebo vyrábať pomocou akejkoľvek 

formy nelegálnej detskej práce alebo nútenej práce a od svojich subdodávateľov 

budete vyžadovať, aby postupovali rovnako. 

 
7 Pozri viac: https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights  
8 Pozri viac: Dohovor MOP c. 138 (1973) O minimálnom veku na prijatie do zamestnania 
(www.ilo.org) 
 

https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
http://www.ilo.org/


Žiadna nútená práca: Netolerujeme nútenú alebo vykorisťovateľskú prácu, ani 

žiadne formy moderného otroctva. Zamestnancom umožníte ukončiť pracovný pomer 

podľa vlastného uváženia a v primeranej výpovednej lehote, v súlade s platnými 

miestnymi zákonmi. Nesmiete uplatňovať ani tolerovať žiadne represívne opatrenia, 

napríklad nezákonné zadržiavanie miezd alebo zadržiavanie pasov. Okrem toho, 

nesmiete zamestnancov vystavovať psychickým ťažkostiam, sexuálnemu alebo 

osobnému obťažovaniu alebo ponižovaniu. 

Minimálna mzda, pracovný čas: V každej krajine, v ktorej pôsobíte, sa zaväzujete 

dodržiavať alebo prekračovať minimálnu štandardnú mzdu stanovenú zákonom a 

pravidelne prehodnocovať výšku miezd a platov. Práce nadčas nesmú prekročiť platné 

zákonné limity a počet pracovných týždňov nesmie prekročiť maximálny povolený 

počet, podľa platných zákonov a predpisov. 

Žiadna diskriminácia a obťažovanie, spravodlivé pracovné príležitosti, 

začlenenie: Pri prijímaní do zamestnania a výkone práce zaistíte pracovné 

prostredie, oslobodené od akýchkoľvek foriem obťažovania a diskriminácie, na 

základe etnického pôvodu, veku, pohlavia, farby pleti, sexuálnej orientácie, 

zdravotného postihnutia, politickej príslušnosti, členstva v odboroch, národnostného 

pôvodu, náboženstva alebo rodinného stavu. 

Sloboda združovania a kolektívneho vyjednávania: Spoločnosť Fresenius Kabi 

rešpektuje slobodu združovania a uznanie práva na kolektívne vyjednávanie. Naši 

zamestnanci môžu vstupovať do odborových organizácií, žiadať o zastúpenie a 

zúčastňovať sa na kolektívnom vyjednávaní, v súlade s platnými zákonmi. Očakáva 

sa, že budete rešpektovať právo na slobodu združovania a právo na kolektívne 

vyjednávanie v súlade s platnými zákonmi. 

Bezpečnosť na pracovisku a pracovné prostredie: Ako zdravotnícka spoločnosť, 

očakávame, že naše tretie strany budú dodržiavať určitý minimálny štandard 

bezpečnosti práce a pracovného prostredia. Zamestnancom musíte vždy zabezpečiť 

zdravé a bezpečné pracovné prostredie. Musíte identifikovať, vyhodnocovať a 

kontrolovať vystavenie pracovníkov chemickým, biologickým a fyzikálnym faktorom 

a fyzicky náročným úlohám. Tieto riziká musíte zmierňovať prostredníctvom účinných 

opatrení vrátane riadiacich procesov, napr. systému bezpečnosti a ochrany zdravia 

pri práci podľa normy ISO 45001, a ochranných prostriedkov. Musíte zaviesť 

opatrenia na zabránenie nadmernému fyzickému a psychickému vyčerpaniu 

zamestnancov. 

Tretie strany, ktoré spolupracujú so spoločnosťou Fresenius Kabi alebo pracujú na 

pracovisku spoločnosti Fresenius Kabi, musia pracovať tak, aby bola zaistená ich 



vlastná bezpečnosť a bezpečnosť ostatných. Akékoľvek núdzové situácie musia byť 

bezodkladne nahlásené spoločnosti Fresenius Kabi. 

Rešpektovanie pozemkových práv a využívanie bezpečnostného personálu: 

Ak získavate alebo využívate pôdu, vodu a zdroje, ktoré zabezpečujú živobytie 

človeka, musíte rešpektovať všetky platné miestne, vnútroštátne, medzinárodné a 

tradičné práva na pôdu, vodu a zdroje, najmä práva domorodých komunít. V prípade 

zákonne povolených zmien vo využívaní pôdy alebo využívaní či ovplyvňovaní vody 

alebo zdrojov miestnych komunít musíte získať slobodný, predchádzajúci a 

informovaný súhlas príslušných domorodých komunít a tento proces zdokumentovať. 

Musíte sa vyhnúť používaniu pôdy, ktorá bola predmetom nezákonného núteného 

vysťahovania. 

Pri uzatváraní zmlúv alebo požiadaní o využitie súkromného alebo verejného 

bezpečnostného personálu za účelom ochrany projektu alebo miesta spoločnosti 

musíte uplatňovať primerané a účinné opatrenia na minimalizáciu rizík porušovania 

ľudských práv, vrátane mučenia a iného neľudského zaobchádzania. 

Konfliktné minerály: Ak ste dodávateľom, nesmiete ako prísadu (zložku) vo svojich 

produktoch používať konfliktné minerály (t.j. 3T+G = cín, tantal, volfrám a zlato) zo 

zakázaných krajín (napr. Konžská Demokratická republika). Musíte zistiť, či používate 

konfliktné minerály, a čo i len dôvodné podozrenie nahlásiť spoločnosti Fresenius 

Kabi. Na požiadanie spoločnosti Fresenius Kabi musíte zverejniť, či vaše produkty 

obsahujú konfliktné minerály, a ak áno, aj ich pôvod. Vyhradzujeme si právo ukončiť 

obchodné vzťahy s dodávateľmi, ktorí používajú konfliktné minerály zo zakázaných 

krajín, alebo ktorí odmietajú poskytnúť informácie o pôvode týchto minerálov. 

Ľudské práva v hodnotovom reťazci:Okrem vyššie uvedeného dodržiavame 

platné zákony týkajúce sa ľudských práv v hodnotovom reťazci. Táto téma si 

vyžaduje zmenu perspektívy a postavenie rizík pre ľudí (a nie pre spoločnosť) do 

centra úsilia spoločnosti. Od tretích strán spoločnosť Fresenius Kabi požaduje rovnaký 

záväzok a očakáva, že budú rešpektovať ľudské práva a riešiť riziká v oblasti ľudských 

práv v rámci svojich vlastných činností a svojho hodnotového reťazca a že tieto 

požiadavky prenesú na svojich vlastných dodávateľov. Od tretích strán sa tiež 

očakáva, že podporia spoločnosť Fresenius Kabi v jej úsilí o dodržiavanie uvedených 

zákonov a požiadaviek. Kľúčové je vyvinúť primerané úsilie na neustále zlepšovanie 

situácie v oblasti ľudských práv.  

Priame uplatňovanie práva: Ak vaša spoločnosť podlieha nemeckému Zákonu o 

povinnosti náležitej starostlivosti v dodávateľskom reťazci, musíte bez obmedzenia a 

okrem vyššie uvedeného: 



• vymenovať osobu zodpovednú za ľudské práva, 

• vykonávať hodnotenie rizík pre svoje vlastné prevádzky a priamych (úroveň 1) 

dodávateľov, 

• implementovať preventívne opatrenia pre svoje vlastné prevádzky a priamych 

dodávateľov, vrátane povinnosti náležitej starostlivosti, školenia príslušných 

zainteresovaných strán a monitorovania ľudských práv, 

• prijať nápravné opatrenia pre svoje vlastné prevádzky a priamych dodávateľov na 

základe vyhodotenia rizík, 

• pokiaľ sa dozviete o akomkoľvek možnom porušení ľudských práv zo strany vašich 

nepriamych dodávateľov, zaviesť nápravné opatrenia súvisiace s prípadom u 

nepriamych dodávateľov (úroveň N),  

• implementovať vhodné mechanizmy podávania sťažností na oznamovanie 

porušovania ľudských práv, ktoré sú dostupné pre vašich zamestnancov a tretie 

strany, 

• dokumentovať a podávať správy o vašich opatreniach prijatých v súvislosti s 

ľudskými právami. 

18. Nelegálne drogy alebo alkohol 

Očakáva sa od vás, že nebudete vykonávať prácu pod vplyvom nelegálnych látok, 

zneužívania drog alebo alkoholu či iných omamných látok, vrátane liekov na 

predpis, ktoré môžu u vás alebo u vašich zamestnancov zhoršiť schopnosť pracovať. 

 

RIEŠENIE PROBLÉMOV 

Spoločnosť Fresenius Kabi môže skontrolovať, či dodržiavate zásady a požiadavky 

stanovené v Kódexe správania tretích strán. V prípade akýchkoľvek pochybností 

budeme s vami spolupracovať na prekonaní možných problémov a očakávame, že 

s nami budete otvorene komunikovať a spolupracovať. 

Ak sa dozvieme o akýchkoľvek vašich krokoch alebo okolnostiach, ktoré nie sú v 

súlade s etickým Kódexom správania tretích strán, môžeme požadovať nápravné 

opatrenia. Vyhradzujeme si tiež právo pozastaviť alebo ukončiť s vami zmluvu v 

prípade jej nedodržania. 

 



 

HLÁSENIE PRIESTUPKOV, OCHRANA OHLASOVATEĽOV 

Ste povinní oboznámiť sa s týmto Kódexom správania, rovnako aj s príslušnými 

zákonmi a nariadeniami krajiny, v ktorej pôsobíte; a všetky svoje obchodné aktivity 

vykonávali v súlade s ním. Ak sa domnievate, že niekto konal nezákonne alebo 

porušil zásady tohto Kódexu správania tretích strán, mali by ste to nahlásiť. 

Odporúčame ohlasovateľom, aby zverejnili svoju identitu, ale akceptujeme aj 

anonymné oznámenia. 

Takéto informácie môžete nahlásiť: 

• Vášmu vzťahovému manažérovi v spoločnosti Fresenius Kabi 

• Na stránku:Compliance@Fresenius-Kabi.com 

• Na Hotlinku spoločnosti Fresenius Kabi - pre ohlasovanie porušenia zásad 

kódexu správania  (k dispozícii 24/7)9. Prostredníctvom tejto horúcej linky 

vás môžeme kontaktovať aj v prípade anonymného oznámenia. 

Budeme dodržiavať platné zákony na ochranu ohlasovateľov. To znamená najmä, že 

zabezpečíme dôvernosť ohlasovateľa a ostatných zainteresovaných osôb, v 

požadovanom a primeranom rozsahu. Poskytneme tiež ochranu ohlasovateľom a 

zabezpečíme, aby neboli podniknuté žiadne odvetné opatrenia proti komukoľvek, kto 

nás v dobrej viere informuje o podozrení z nevhodného (nesprávneho) správania 

(konania). 

Očakávame, že v súlade s platnými zákonmi a podľa vyššie uvedeného, zaistíte 

vhodné (anonymné) postupy na podávanie správ (hlásení) o porušení Kódexu 

správania spoločnosti Fresenius Kabi pre tretie strany a ochranu ohlasovateľov. 

KONTAKTY 

V prípade akýchkoľvek otázok naštívte e-mailovú adresu pre dodržiavanie 

predpisov: 

Compliance@Fresenius-Kabi.com 

Editor: Fresenius Kabi AG 
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9 Pozri viac: EthicsPoint - Fresenius Kabi 
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